
 فرآیند شکایات دانشجویان

 

 ارائه به معاون آموزشی دانشکده

 

 بررسی و پیگیری از طریق معاون آموزشی

 

 در صورت نیاز تشکیل جلسه در این خصوص

 

 اخذ نتیجه

 

 پس از انجام فرایند مذکور از یک هفته یا یکماه بستگی به نوع شکایت دارد اعلام نتیجه به دانشجو  


